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E1. CALIDAD

E1.1 CALIDAD Y MEJORA CONTINUA

E1.2 MEDIDAS DE SATISFACCIÓN

E1.3 ANÁLISIS DE CONTEXTO. 
PLANIFICACIÓN

E2. DESARROLLO DE PERSONAS

E2.1 DESARROLLO DE PERSONAS 

ES
TR

A
TÉ

G
IC

O
S

S1. GESTIÓN DOCUMENTAL

S1.1 GESTIÓN DOCUMENTAL

S2. GESTIÓN ADMINISTRATIVA

S2.1 GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA
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S3. GESTIÓN DE COMPRAS Y 
PROVEEDORES

S3.1 GESTIÓN COMPRAS Y 
PROVEEDORES

S4. MANTENIMIENTO

S4.1 MATENIMIENTO

S5. GESTIÓN DE LA INFORMACIÓN

S5.1 PROTECCIÓN DE DATOS

E3. RELACIONES INSTITUCIONALES Y COMUNICACIÓN

E3.1 RELACIONES INSTITUCIONALES. ALIANZAS Y 
COLABORACIONES

E3.2 CAPTACIÓN DE RECURSOS. GESTIÓN SOCIOS,  
DONANTES Y EMPRESAS

E3.3 COMUNICACIÓN Y SENSIBILIZACIÓN

E4. COORDINACIÓN Y GESTIÓN PROGRAMA
VOLUNTARIADO
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E4.1 SENSIBLIZACIÓN, CAPTACIÓN, 
FORMACIÓN Y ACOMPAÑAMIENTO DE 

VOLUNTARIADO

O2. COORDINACIÓN PROGRAMAS DE 
INCLUSIÓN

O2.1 COORDINACIÓN PROGRAMA DE 
PERSONAS SIN HOGAR

O3. COORDINACIÓN Y GESTIÓN PROGRAMA DE 
PARROQUIAS

O3.1 COORDINACIÓN PROGRAMA DE 
PARROQUIAS

O4. COORDINACIÓN Y GESTIÓN 
COOPERACIÓN INTERNACIONAL

O4.1 COORDINACIÓN DEL 
PROGRAMA DE COOPERACIÓN 

INTERNACIONAL 

O1. COORDINACIÓN Y GESTIÓN PROGRAMA
EMPLEO

O1.1  COORDINACION PROGRAMA 
EMPLEO

O2.2 COORDINACIÓN PROGRAMA 
PERSONAS CON ADICCIONES

O5. COORDINACIÓN Y GESTIÓN PROGRAMA 
DE MIGRACIONES

O5.1 COORDINACIÓN DEL 
PROGRAMA DE MIGRACIONES

O6. COORDINACIÓN Y GESTIÓN PROGRAMA DE 
MUJER, PROSTITUCION Y TRATA

O6.1 COORDINACIÓN DEL PROGRAMA 
DE MUJER, PROSTITUCION Y TRATA


